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Asistencia sanitaria urgente en alta mar.

Papel de la telemedicina

Olga Ferrer-Roca

Cdtedra UNESCO de Telemedicina. Cdtedra de Anatomia Patoldgica. Facultad de Medicina. Universidad de La Laguna.

Tenerife. Islas Canarias. Espafia

Actuacion inmediata

El término “medicina en el mar” hace

referencia a cualquier asistencia sanitaria

en alta mar. Desde la introduccion temprana

delamﬁiuaﬂlushamus.laatanmdn " =

~ sanitaria a distancia ha estado presente
en elnmr,yaaunadeiaapﬂmmas
‘aplicaciones de telemedicina

‘ - de reconocimiento mundial.

Hoy dia, la atencion a distancia a través de la radio se comple-
menta con la imagen estdtica o en movimiento a través de c4-
maras (teledermatologia, ete.) o directamente de los dispositi-
vos médicos (teleulirasonografia, etc.) y con la telemetria a
distancia, que recoge las constantes del paciente y las trans-
mite al centro receptor. Es cuestion de tiempo cerrar el bucle
en direccion inversa aplicar la cirugia minimamente invasiva
con un telementor o utilizar sistemas inteligentes basados en
nanotecnologia.

Para los trabajadores en el mar, un unique identifier
(UI) (para los espafoles es sencillo, al tener el DNI electro-
nico), es decir, un identificador personal tinico y la disponi-
bilidad electrénica de la historia clinica con imdgenes y
pruebas complementarias, deberia ser un requisito previo a
su enrolamiento en la marina mercante y militar. De la mis-
ma manera, los médicos y los paramédicos de la marina de-
berian tener un entrenamiento especifico en telemedicina,
con el fin de proveer una medicina de calidad en los buques
que, por ley, deben ir provistos de personal sanitario. No
solo los profesionales, sino también el personal en general,
deberian tener aceceso a un botiquin homologado disefiado
para telemedicina, que contenga desde un desfibrilador au-
ténomo, a un transmisor de telemetria vital (figs. 1 y 2).
Ademas, la atencion médica a distancia no solo deberia
concentrarse en los centros de radio, sino que, asi como
ocurre en la aviacion y en la medicina aeroespacial, la cone-
xion al centro de control médico especializado mas cercano
(Centro de Recursos de Telesalud) se realizaria de forma
automatica, segiun la disponibilidad y la especialidad las 24 h
del dia.

Tecnologia disponible

No s6lo los sistemas de comunicaciones, incluida la banda an-
cha, tienen cabida en los barcos, sino también la conectividad
en red cableada o inalimbrica, gue aseguren la mayoria de los
sistemas de diagnostico y tratamiento médico, v que permitan
su integracion en el entorno de la telemedicina.

Estandares en telecomunicaciones

Hoy dia, todos los sistemas (telecomunicaciones, sanitarios,
administracion, ete.) estdn centrados en el usuario. Este es el
que determina sus necesidades, v el hecho real es que las de-
mandas en sanidad son mds exigentes gque las pautas de las
empresas de telecomunicaciones. De hecho, el estandar plug
& play IEEE-11073 los determina vy pueden analizarse en la
tabla I.

Respecto a la tecnologia de emisién-recepcion, en el caso
de los bugues en alta mar, que son elementos méviles, tan
solo podemos disponer de las conexiones de satélite en ban-
da ancha para poder obtener estas velocidades, Hoy dia, in-
ternet de alta velocidad esta asegurado en las comunicacio-
nes maviles gracias al estandar DVB-S (Digital Video Bro-
adcast-Satellite) con RCS (Return Channel Satellite), que
transforma a la terminal en un SIT (Satellite Interactive
Terminal). Este estandar utiliza las ventajas de la codifica-
cién MPEG 4.

Aparte de la tecnologia seleccionada para la emisién o la
recepcidn, tenemos otros sistemas que permiten la mejora
de la calidad (imagen, sonido, velocidad, ete.). El mas co-
nocido es el papel de los estandares de compresion en la
calidad de recepcién de las senales, particularmente en las
que consumen gran cantidad de recursos por ser a tiempo
real ¥y en movimiento, como el video/audio, ¥y que como he-

Vision del sistema Rosetta-GO

Disponible en: hitp://'www.general-devices.com
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Tablal. Calidad de servicios que los sistemas sanitarios requieren de acuerdo con el estandar 1SO 11073
Tipo datos Ancho banda Prioridad Fiabilidad Latencia
Alertas Bajo (64 B/alerta}, intermitente Altisima Alta 3s
" Ondas-TR * Alta (120-4 Kbps/canal) Predecible Alta Alta TRoOS =88
Pardmetros-TR Bajo-mediano, predecible  Alta Alta a3s
Parametro-no TR Bajo (20 Blp), impredecible Ata Alta &
Evéntﬁ's'-'rir:-'TH """ Eajn-rne'diﬁ'rib, impredé'c'iblé' Mﬁdiaﬁﬁ """"""" ARE Lo SR PoC:3 s '
CS:5s
Controles " Baijo, impredecible  Media Alta  PoC: 38
CS:5
Historia/archive Alto, rafagas, impredecible Biier - gt Mediana > Alta Empujar;>5s
Estirar. <55
‘Web browsing Alto, rfagas, impredecible Baja Mediana > Alta 355

CS: comunicacién con el servidor: PoC: point of contact, TR: tiempo real.

mos mencionado anteriormente son: MPEG 2 o SDTV
(Standard Definition Television a 4-6 Mbps) y MPEG 4 o
DVB-H (Digital Video Broadcast Hand held a 350 Kbps).
Sin embargo, estas compresiones estin por el momento
prohibidas en el entorno del diagnéstico médico por la ima-
gen, ya que la pérdida de calidad podria afectar a la capaci-
dad diagnéstica.

La cobertura de la comunicacién debe ser maritima y aérea.
La red Inmarsat, que proporciona este servicio; por ejemplo,
garantiza en los barcos velocidades de conectividad a internet
de 512 Kbps hacia abajo (sateilite-to-ship) y 128 Kbps hacia
arriba (ship-to-satellite). Esto permite DVB, correo electroni-
co, copia de bases de datos, VoIP (voz sobre IP), VPN (red
privada virtual), etec. De forma opcional, se tiene 1,5 Mbps ha-
cia abajo y 256 Kbps hacia arriba. Asi como la banda-Ku DVB
RCS, disponible en todo el mundo.

Estandares en dispositivos médicos
[SO-11073-nnnn o punto de cuidado PoC
Se llama asi al lugar donde se hacen la mediciones en telemedi-

cina, es decir, el lugar donde la méquina 0 maquinas se ern-
cuentran conectadas al paciente de forma continua o intermi-

El desfibrilador de Philips HeartStart OnSite.
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tente. Estas emiten sus mediciones (de forma continua o inter-
mitente) a mAquinas cercanas o lejanas mediante conexiones
fisicas o inaldmbricas. También se denomina estandar 1S0O-
11073 o estandar plug & play. Es decir, asegura que los dispo-
sitivos médicos generen un tipo mensajes y senales que los sis-
temas de control del paciente sean capaces de interpretar de
forma sencilla, y por lo tanto aseguran la interoperatividad.

ISO-TC251/WGE.1

Ademas del estandar del PoC, el grupo de trabajo gestiona
otros estindares sobre informatica médica del tipo ISO, con-
cretamente:

~[850:15812. Es el estandar de informatica médica encar-

- gado de las interfases entre los aparatos de andlisis 0 ana-

' lizadores y los sistemas de informacién del laboratorio.

~ ISO/TS-18308. Establece los requerimientos de la arqui-
tectura de la historia clinica electronica.

—]SO-14971. Establece los criterios de analisis y evaluacion
del riesgo de los sistemas o aparatos médicos.

_ ISO-13485. Es el equivalente de la ISO 9001:2000 de cali-
dad para el entorno de sanidad.

Estandares en domdética
Desde 2006, en el 4mbito europeo, se encuentra el estandar
de la EN 13321-1, como referencia en el EN 50090, y el trans-
porte de mensajes por IP estd contenido en el preestandar
prEN 13321-2. En el dmbito mundial, estdn contenidos en las
series 14543 de ISO/MEC.

Estandares en seguridad

Aunque como puede verse en la figura 3 son varios los estan-
dares implicados en la seguridad, el ISO/TS-17090 Security on
Health Informatics (o seguridad en la informédtica médica) es
el que da las especificaciones técnicas para la seguridad de los
sistemas sanitarios.

Equipos de mantenimiento y gestion

El oficial radicespecialista en el buque puede encargarse de
las telecomunicaciones asociadas a la telemedicina a bordo,
pero es esencial que el Centro de Recursos de Telesalud tenga
equipos de ingenieria biomédica que asuman un mantenimien-
to a distancia. Estos deben ser expertos en la aplicacion del



Tabla ll. Algunos de |los sistemas

medicos/aplicaciones/transporte habitual
en el grupo de estandares I1SO 11073-nnnn

vista de su Ul. En caso de urgencia, las sefiales vitales serian
enviadas directamente al centro de control especializado mas
préximo y la respuesta podria venir a través de la pantalla del
botiguin homologado o por radio. Las consultas diferidas serian

00000...  PoC Marco y vision general transmitidas a los profesionales u hospitales que se desee.

10101 PoC Nomenclatura En nuestro caso, la Seguridad Social espanola es la tinica en

10201 PoC DIM Modelo de dominio de informaciéon Europa, v una de las pocas en el mundo, que cuenta con 2 bu-

10301 PoC Aparatos especializados Ap, infusién ques hospitales provistos de telemedicina. Estos buques (Es-

sl T e el e i 'p}-ﬁc':aa'h'té ...... ssvodticiss il Meimie ot b v Gosaded st Soetsd te
Soaoa. PoC F'ulsmmmetrn la Marina, dependiente del Ministerio de Trabajo y Asuntos

10307 PoC Prsion Sanguinea Sociales, se comunican con el Centro Radiomédico Espariol,

10308 PoC Temperatura que d‘istribuye las c:?nsult.as hospitalarias, y -:u:eman con una

10315 Bot o s dotacion de facultativos, personal de enfermeria y ayudantes

10316 F"t:tE. ”Elstema de DIEI.FIEIE

20101 PoC Perfiles de aplicacién Estandares basico Bl e hioe sl = s

20201 PoC Modos de El‘l'h"lﬂ = - FEEEEANET s |

i L 200 o E 5 o . e _

30200 PoC Perfil de transporte Conexiones de cable

30300 P0C Infrarojo inhalambrico (IrDA)

estandar ISO 13485; la ISO 15189, para los sistemas de ges-
tion de la calidad de laboratorio de analisis clinicos, v la nueva
EN-60601-1:2006, para dispositivos electromédicos que se ha
reestructurado v se ha imnchndo la gestion de riesgos. Como el

software queda al margen, este debe validarse de acuerdo
con [EC 62304:2006.

Tratamiento de una consulta de telemedicina
en el mar

La aplicacion deberia acceder localmente o a distancia a la his-
toria elinica electronica del trabajador de la mar, conectando el
botiquin homologado y accediendo con su tarjeta sanitaria pro-

Disponible en: hitp://www.comitas es/auxiliar/Chinguetti. pdf

Estandares relacionados con los procesos de seguridad y privacidad.

e
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Tipo A: Sistemas gestion Evaluacion Ri |SOIEC 27001.2005
fﬂﬂ mas gestion : valuacion Riesgos SO.IEC 27001:2005
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técnicos sanitarios que prestan su servicio a bordo. Sin embar-
go, hay otros 5 bugues espanoles con facilidades de telemedi-
cina. Las fracturas y las amputaciones son los traumatismos
mas frecuentes que atienden los buques sanitarios, v también
son habituales las enfermedades digestivas y dermatoldgicas,
con infartos v/o anginas de pecho ocasionales.

Como puede verse en la figura 4, muchos son los hospitales
establecidos para atender las consultas a distancia; sin embar-
go, tan solo el Hospital Central de la Defensa Gémez Ulla po-
dria considerarse como un centro de recursos de telesalud.
Por ello, en junio del 2007, el Ministerio de Defensa v el Insti-
tuto Social de la Marina suscribié un convenio de colaboracién
para que prestase asistencia telemaitica a la flota de buques
sanitarios y de salvamento marftimo, )

A tener en cuenta

* El mantenimiento de los sistemas requiere personal
entrenado las 24 h del dia, de forma local o a
distancia.

 El coste de entrenamiento y mantenimiento en la
iInversion inicial.

» El coste de la amortizacion que requiere una
renovacion del 50% de la inversion inicial a los 3
anos por envejecimiento de la tecnologia empleada.

® L a curva de aprendizaje en diagnostico a distancia

alcanza su meseta hacia el afho o 1,5 anos.

Errores habituales

* Considerar que la atencion médica a distancia
(telemedicina) no necesita entrenamiento especifico
y que cualquiera esta preparado para llevarla a cabo.

 |nvertir en soluciones no homologadas ni
estandarizadas y olvidar la conectividad.

¢ Reducirla a una asistencia urgente, sin criterio de
calidad asistencial reconocido.

e Confundir eficacia con eficiencia, y relegar la
equidad y la calidad de vida.

e Creer que es cosa de tecnicos (ingenieros,
informaticos, etc.) y que el mantenimiento es
exclusivamente presencial.

e Ningunear los aspectos de seguridad y
confidencialidad de los datos medicos.
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e Olvidar que el principal reto de la telemedicina es el
cambio de esquema de trabajo y de responsabilidad.
Y pensar que cualquier hospital puede asumirlo sin
mas.
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