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La e-Sanidad — La Telemedicina

Introduccién:

En este articulo y en el siguiente queremos resumir conceptos necesarios que los gestores,
usuarios y responsables de la sanidad deben tener presente en la actualidad en el entorno
electrénico de la sanidad a nivel europeo. Son aspeclos que los colegios de médicos deben

.
El compromiso de ser
manejar, aplicar y hacer aplicar correctamente para la mejora, modernizacion y eficiencia de la

médicﬂ v 4 ; Tr > . medicina modema dentro del marco de la Union Europea.

Lo iniciamos con la introduccion de determinadas definiciones propias del entomo electrénico
de la telemedicina para la atencién sanitaria.

Definiciones:

g CE: De acuerdo con la definicién de la CE (Comisién Europea )
Telemedicina (TM) : Es la provision de servicios sanitarios a través del uso de las TICs
o y PR % hitp:/fec europa
Mensaje de la OMC sobre la gripe A g 2 OMS:La ia de los profesionales sanitarios utilizan la definicién de la OMS
" 3 Salud electronica (e-Health)-e-Salud: Es la utilizacion de las TICs de forma costo-efectiva y segura para
apoyar la salud y sus aspectos mladnnndns incluyendo: los servicios sanitarios, la vigilancia, la informacion

cientifica, la ion sanitaria, el i tifi lai
http:/iwww.who int/ab/ebwhaipdf flles\WHASS/WHAB8 28-en pdf
2 3. ETIOMOLOGIA: Muchos profesionales prefieren utilizar los términos etimolégicamente
e Telemedicina (TM ): Medicina realizada a distancia.
U PI‘OI)OSI(HI)II de L Salud electrénica(e-Salud): Provision y control de la salud electrénicamente
Sanidad i6n o gestion ica de las tareas sanitarias.
4. Segun el Forum de mnammnsnrcs electronicos (e-Skills) hay tres niveles de

conocimiento sobre TICs.
Los conocimientos electrénicos extrapolados a la Telemedicina son: (1) el de nivel
profesional en telemedicina, (2) el de nivel de usuario de telemedicina y (3) el de nivel de
(a lo que debemos afiadir con garantias de calidad y

seguridad para el paciente y el usuario):
(1) ElI de profesional (léase pmleslonal en TM). son los conacimientos y habilidades que se

FeSfI\’Idﬂd Pall’l]m]l El \.IEI‘IIGS , 1 necesitan para invesligar, desarrollar, disefar, geslionar, producir, aconsejar o realizar consultarias,
i . integrar, instalar y adminisirar, mantener, soporlar y dar servicio en los sistemas TICs (Iéase
26 de ]llllll) - deTelemedicina).

(2) El de usuario (léase profesional sanitario), incluye el conocimiento y habilidades para hacer
funcicnar las aplicaciones y los disposilivos de los sistemas TICs (Iéase Telemedicina) que los usa
como herramienlas de apoyo en su propio lrabajo (léase sanitario). Incluye el uso de las
herramientas de snﬂwale y especializadas para la empresa o industria (Iéase sanitaria)

(3) El de ica (léase de Samdad-e) Son los conocimientos y
habilidades para explotar las oportunidades que proporcionan las TICs (lease telemedicina),
particularmente Intemet (prohibide por el momento en sanidad por su falla de seguridad), de forma
que se consiga un lrabajo mas eficiente y efeclivo y se generen nuevas formas de transaccién
comercial y de proceso organizalivo estableciéndose nuevas i
La t i ica local o iza de datos con un nivel de proteccion
méaximo como es el de los datos médi iere una alta ion en gestion de
criptograma, PKI o gestién de llaves publnas controles de acceso y gestion de roles y
reconocimiento de politicas o validez del certificados, auditorias ect... propias de un

5. CE: Segin la Recomendacion 2008/594/CE sobre interoperabilidad de los datos:.

paciente: toda persona fisica que reciba o desee recibir asistencia sanitaria en un Estado miembro;

profesional de la salud: un médico, enfermero responsable de cuidados generales, odontélogo, matrona o

farmacéutico con arreglo a la definicién de la Dlrecﬁva 2005/36/CE dei Paﬂamemo Europeo y del Consep de7

septiembre 2005, relativa al o ier otro prof | que

ejerza actividades en el sector de la amstenua sanitaria que estén reservadas a una profesion regulada con

arreglo a la definicion del articulo 3, apartado 1, letra a), de la Directiva 2005/36/CE;

historial medico electrénico: un historial médico completo o una documentacién similar del estado de salud

fisica y mental pasado y actual de un individuo, en formato electrénico, que permite acceder facilmente a estos

datos para un tratamiento médlm y otros ﬂms COnexos;

slahm- du i i un swslama para el registro, extraccién y manipulacién de la
en los hi médicos

historia clinica, datos de ia, registro de i6 beonj de los historiales médicos

electrénicos que contienen informacién para una aplicacién concreta y una finalidad especifica de uso, como

una asistencia médica no programada o una receta médica elecironica;

receta alectrénica: una receta médica con arreglo a la definicion del arllculo 1, apartado 19, de la Dnrel:t:va

ZODV&NCE del Paﬂamsn\a Europeo y nel Cnnse]n 81, ¥ por medlcs
d de los édi oni la de dos o mas
sistemas de historiales médicos elactmnms de i iar datos por un ei i0

y conocimientos cuya interpretacién exige una intervencién humana;
interoperabilidad transfronteriza: (léase tambien entre CCAA) la interoperabilidad entre Estados miembros
ya sean vecinos o no, en la totalidad de su territorio;

I de la i que garantiza que el significado preciso de la
informacion intercambiada puede ser comprendide pcr cualquier otro sistema o aplicacién no desarrollade
inicialmente a tal fin.

6. CE: Segln la nueva directiva comunitaria 2007/47/CE sobre Aparatos Medicos:
MD- Medical Device o Dispesitive o Apafato Medico cualquier mslrumentu dISDOSllWD equipo, material u

otro articulo, utilizado solo 0 en incluidos los pi que intervengan en su
buen funclonarmenla destinado por el fabricante a ser uhllndc ‘en seres humanos con fines de:
=D control, 1 o alivio de una enfermedad,
D Osti comrul. alivio o P ion de una lesion o deficiencia,
i sustitucién o i6n de la ia o de un proceso fisiclégico,

—Regulacién de la concepcién,
¥ que no ejerza la accién principal que se desee obtener en el interior o en la superficie del cuerpo humano
por medios farmacolégicos, inmunolégicos ni metabdlicos, pero a cuya funcién puedan contribuir tales medios;
Marca CE.: La marca de garantia de la Comunidad Europea que implica que el fabricante debe proporcionar,
durante toda su vida (til, las siguientes garantias:
Garantia de Informacién: Documentacién Técnica
Garantia de segundad En.-.ayns segln normas armomzadas (verificacién)
Garantia de funci : Date de fi yo linico (
Garantia de calidad: Sistema da Calidad - ISO 13485

La DC 2007/47/CE ha ampliado el concepto de Aparato o Dispositivo Medico al software y
a las telecomunicaciones

7. Control de calidad en sanidad.

HTA- Health technology assessment HTA. Proceso multidisciplinario que resume la informacion de los
aspectos médicos, sociales, econémicos y éticos relacionados con el uso de una tecnologia medica. Su
finalidad es |la formulacién de politicas sanitarias seguras, efectivas dirigidas a los pacientes y tratando de
conseguir lo mejor.

Tecnologia Médica- (1) Todo tipe de intervencién que pueda dar, dentro del sistema sanitario, atencién
sanitaria. (2) Intervenciones aplicadas a la samdad para organizar el servicio, el acceso, el pago a proveedores
etc...(3). La: que la salud fuera del sistema de atencién sanitaria directa
(por e]emplo En el sistema nacional de sa\ud)

PSANI son los Productos Sanitarios no Implantables, que de acuerdo con la circular informativa 10/99 el
Sistema de Salud debe su gestion y iento de acuerdo con la norma UNE209001: IN2002,
estableciendo: Garantia de Seguridad; Garantia de Fiabilidad Garantia de Calidad; Garantia de Eficiencia

Entran en conflicto de competencias los servicios de informatica y de Bioingenieria con
al control y mantenimiento de los si: de Ti icina de con la nueva
definicién de Aparato Medico.

Los centros de HTA no incluyen entre sus tareas los aspectos evaluacion técnica, evaluacion
de riesgo y conectividad de los si de telemedicina




